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Pro Zivot jaky je
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VéZend pant, vaZeny pane, VEDET
predvidat budoucnost nikdo neumt a nikdo ji Soubor dokumentd, ktery pravé ¢tete, se sklada z Informaci pro zajemce
nemd Uplné ve vlastnich rukou Rozumny, moudry 0 pojistént a ze vSeobecnych, zvlastnich a dodatkovych pojistnych
. , ;
L ) .. podminek.
a zodpovédny clovék se proto stard, aby svij Ne véechny ¢asti tohoto souboru pro Vas musi byt relevantnt, vidy
Zivot, zdravi, auto, dim & byt a své blizké proti se prosim Fidte pfedevdim tim, jaka konkrétni pojisténi mate ve Vasi

pojistné smlouvé sjednana. Vycet pojistnych podminek vztahujicich

nenaddlym Zivotnim uddlostem, Skobrtnutim se k Vasemu pojistént je uveden v pojistné smlouvé. Vénujte prosim

a kotrmelctim pojistil. A proto je tu Kooperativa. pozornost vylukam a omezenim rozsahu pojidténi, pozadavkiim
Pojistovna s vice nez 20letou tradici, na kterou se na zabezpecent a dlisledkdim porusent povinnosti upravenym

ox v gs s . v ustanovenich pojistné smlouvy a pfislusnych pojistnych podminek.
miiZete spolehnout v kaZdé situaci. Dovolujeme si Vs upozornit, Ze v urcitych ptipadech je pojistitel

opravnén pojistné plnént sniZit nebo jej neposkytnout, napf. nastala-li
Skodnt udalost v souvislosti s povodni nebo vichfici, ke které doslo

Velmi mé tést, Ze Jste st za svého partnera do deseti dnli po sjednant pojisténi. Na stanovent vyse pojistného

v pojistént vybrali pravé nds. Pouzivam plnéni mdize mit vliv mj. stuperi opotiebenti nebo zplisob zabezpecent

slovo partner zamérné, protoZe vztah klienta pojisténych véct.

s pojistovnou vnimam jako partnerstvi, které mdize .. .

trvat i desitky let. Proto mezi nase zdsadni hodnoty 2. JAK POSTUPOVAT V PRIPADE

patii dlouhodoba stabilita, jistota a bezpeci, které PO]ISTNE UDALOSTI

Véam — nasemu partnerovi — poskytujeme. VErim, Ze )

budete s nagimi sluzbami vzdy spokojen/a jako nasi » PFi podezient ze spachant trestného ¢inu vzdy volejte Policii CR: 158,

dalsi 4 Tech i % oské blice i3 d napt. v piipadé kradeZe, loupeze, vandalismu, $kod zptisobenych narazem
al3i partneri. Téch jsou v Ceské republice jiz dva dopravniho prostredku apod.

miliony a Kooperativa jim za svoji historii jiz ve » Pii poZaru volejte vzdy Hasiésky zachranny sbor: 150.

vice nez Sesti milionech pripadi tGspésné pomohla > Zabezpette ditkazy o pFiciné a rozsahu Skody.

oo » Pokud mozno vzdy provedte fotodokumentaci poskozenych véci.
a vyresila jejich skodu. » Zajistéte provizorni zabezpeéent, aby se $koda nezvétdovala.
» Poté muzete zacit s dklidovymi pracemi — konzultujte prosim
s pracovnikem infolinky nebo pracovnikem likvidace nasi pojistovny.

Materidl, ktery drZite v ruce, by mél Odp ovédét Je totiZz mozné, Ze pred zapocetim téchto praci bude potieba, aby misto

na vsechny otdzky tykajici se Vaseho pojistént. pojidtént prohlédl likvida¢ni technik nadi pojistovny. Poskozené nebo
Pozorné si prosim prectéte viechny dokumenty znicené véci nevyhazujte a ponechte je k ptipadné prohlidce.

a pojistné podminky na CD, které je priloZzené

k této smlouvé. Texty dokumentti jsou Vdm rovné? 3. JAK A KDE

k dispozici na www.koop.cz. Budete-li viak mit . OZNAMIT SKODU poug']"oVNE

jakékoli dotazy nebo budete-li potfebovat cokoli

vysvétlit miiZete se kdykoh'_ obrdtit na svého » Telefonicky na infolince pojistovny Kooperativa: @ 841 105 105.

! Y. , » On-line prostfednictvim formulafe na strankach www.koop.cz.
poradce, navstivit www.koop.cz, poslat ndm » Osobné na kterékoliv pobocce Kooperativy nebo prostiednictvim
e-mail na |8| info(@koog,cz nebo ndm zavolat smluvnich partnert Kooperativy (napt.: maklér, smluvni servis).

- » Pisemné prostfednictvim formulare, ktery si klient mdze vytisknout
na & 841105 105. z webovych stranek Kooperativy nebo vyzadat na kterékoliv pobocce
Kooperativy.
Dékuii za Va&i divéru a preii mnoho étésti pohod » Prostfednictvim aplikace KoopAsistent piimo ze svého
v J h - Pre] P y chytrého telefonu. Umozfiuje nahladent Skody, zaslani dokladd
a zivotnino optimismu. i fotodokumentace.

4 @ 4. INFORMACE K AKTUALNImu
h 4.  STAVU POJISTNE UDALOSTI ZJISTITE

Mart“:' D}Yls ) ) » Dotazem na nasi infolince @ 841 105 105.
Generalni Feditel Kooperativy » Na webu www.kooportal.cz v piipadé, Ze mate aktivni sluzbu Kooportal.




